
101 

期首宣言シート 

平成 29年度 上下水道部 
「実 行 宣 言」 

上下水道事業管理者 佐藤 誠 

『松阪市総合計画 住みやすさ進行中 バージョンアップ松阪 』の担当政策
５ 安全・安心な生活（防犯・防災） 
６ 快適な生活（生活基盤の整備）

基本方針
上下水道部は、水道と下水道共に市民生活に欠かすことのできない住環境の維持、改善の役割を担ってい

ます。水道事業においては、「市民に信頼される、安全で安定した水道事業」を基本方針として掲げ、管路、
水道施設等の老朽化に伴う更新、危惧される地震等の災害への対応、さらには持続可能な経営をめざしてい
きます。また、下水道事業においては、「市民の生活環境の改善と公共用水域の保全、また浸水被害の解消」
を基本方針とし、適正かつ効率的な汚水処理施設の整備促進、水洗化の向上、また浸水被害の解消に努めま
す。 
 特に本年度は、下水道においては、昨年度より着手した「床上浸水ゼロ」をめざす事業計画策定の重要な
１年となることから業務調整並びに進捗管理に努めます。また、公共下水道の整備区域の検討を行い、事業
の促進と持続可能な整備に努めます。

実行宣言

①「床上浸水ゼロ」をめざす事業計画の策定に努めます。 
②公共下水道（汚水処理）の効率的な普及促進と計画区域の見直しに努めます。 
③経営の安定化を図るため、料金収納率の向上と料金徴収形態の改定に努めます。 

マネジメント方針

・事業の進捗状況の確認と課題の共有と課題解決の検討会議として管理職での定例会の
開催 

・職員のプレゼンテーション能力の向上を目的に工事担当職員による工事設計プレゼン
の実施 

・上下水道事業の積極的な情報発信（見える化） 
・災害に備えたクライシスマネジメントの確認と訓練 
・ワーク・ライフ・バランスを意識した職場環境の構築 
・無事故・無違反を目標に「無事故・無違反チャレンジ２０１７」の実施 
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宣言① 
宣言② 
宣言③

「床上浸水ゼロ」をめざす事業計画の策定に努めます。 
公共下水道（汚水処理）の効率的な普及促進と計画区域の見直しに努めます。 
経営の安定化を図るため、料金収納率の向上と料金徴収形態の改定に努めます。

担 当 上下水道部 

『総合計画』の施策との関わり ５－⑥ 浸水対策の充実 
６－⑦ 上下水道の整備

組織紹介 

 水道事業においては、安全で良質な水道水の安定した供給を目的に老朽管路の更新と基幹管
路の耐震化に努め、「市民に信頼される、安全で安定した水道事業」の構築をめざします。ま
た、下水道事業においては、公共下水道事業の効率化・経営健全化に努め、市民の住環境の改
善と公共用水域の水質保全、さらには浸水被害の軽減を図り、安全で安心な快適なまちづくり
をめざします。 
 昨年度は、水道事業においては、施設及び基幹管路の耐震化を計画的に進め、下水道事業に
おいては、汚水計画区域の整備を行うとともに、雨水対策として機械設備の更新やポンプ場の
増設工事、10 年後の「床上浸水ゼロ」をめざした浸水シミュレーションによる調査・解析業務
に取り組みました。平成 29 年度は、引き続き、計画に基づく水道管の耐震化と老朽管の更新、
公共下水道の汚水計画区域の再検討も含めた効率的な普及促進、浸水被害の解消に向けた計画
策定とポンプ場の施設更新を行うとともに、経営基盤の強化を図るため、水道料金、公共下水
道使用料及び受益者負担金の収納率向上と隔月検針・隔月請求の導入に向けた条例改正等に取
り組みます。

本年度事業の活動指標と達成目標 期末記入欄
No. 事業名 活動指標 目標 関係施策 実績 評価

１ 水道事業会計繰出金
①経常収支比率（経常収益／経常費用）
②営業収支比率（営業収益／営業費用） 
※受託工事除く

①110％ 
②100％ 

６－⑦ ― ― 

２ 簡易水道事業特別会計繰出金 朝見簡易水道組合との繰出金の減額、
上水道統合に関する協議の回数 2回 ６－⑦ 

― ― 

３ 朝見簡易水道管理事業費

４ 管路新設事業 基幹管路の整備延長 200ｍ ６－⑦ ― ― 

５ 老朽管更新事業 基幹管路の整備延長 500ｍ ６－⑦ ― ― 

６ 公共下水道事業会計繰出金 
①雨水対策（床上浸水ゼロ）事業計画の策定 
②普及率※平成 28 年度実績比 
（年度内整備面積） 

①今年度中 
②1.4％増
（28.4ha）

５－⑥
６－⑦ ― ― 

７ 関連公共下水道事業 普及率※平成 28 年度実績比 （年度内整備面積） 
1.4％増 
（28.4ha）

６－⑦ ― ― 

８ ポンプ場施設長寿命化事業
宮町、沖スポンプ場の設計委託等の実施と
宮町ポンプ場NO.1 ポンプの設備改修 今年度中 ５－⑥ ― ― 

９ ポンプ場築造事業 大口ポンプ場のポンプ増設 ２基 ５－⑥ ― ― 

10 都市下水路管理運営事業費
管理不備を原因とするトラブル発生件数
※６ポンプ場及び都市下水路等の維持管理 発生ゼロ ５－⑥ ― ― 

11 都市下水路施設整備事業費 
管理不備を原因とするトラブル発生件数
※６ポンプ場のエンジン点検整備及び導水路の
維持管理

発生ゼロ ５－⑥ ― ― 



103 

組織マネジメントシート 

12 高須町公園多目的広場施設管理事業費 
施設の年間利用者数 1,500 人 ６－⑦ 

― ― 

13 高須町公園多目的広場施設整備事業費 ― ― 

14 水洗化促進事業 水洗化率（平成２８年度実績比） 1.0％増 ６－⑦ ― ― 
評価基準…A（90%以上）、B（70~89%）、C（50~69%）、D（30~49%）、E（29%以下）

評価理由（期末記入欄）
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

その他の取組について
取組名称 期末評価

受水費見直しに関する要望活動 ―
隔月検針・隔月請求の導入準備 ―
水道料金、公共下水道使用料及び受益者負担金の収納率向上 ―
水道ビジョンの見直し及びアセットマネジメント、経営戦略の策定に向けた検討 ―
公共下水道（汚水）計画区域の見直し ―

評価基準…A（90%以上）、B（70~89%）、C（50~69%）、D（30~49%）、E（29%以下）
評価理由（期末記入欄）

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊


