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赤ちゃんの駅
おむつ替えや授乳ができる専用スペースを設置し 、 外出中の乳幼児を持つ保護者

が安心して利用できる施設。

空家バンク 中山間地域の空家の有効活用を通じ 、 定住と 地域の活性化を図る取組。

インフ ラ
インフ ラ スト ラク チャーの略。 都市の基盤と なる道路、 鉄道、 上下水道、 電気、

通信などの施設。

一時預かり 保育
保護者の急用やリフレッシュ、 短時間の仕事等、 理由を問わず、 日常的な保育と

は別に一時的に子ども を預けること ができる保育サービス。

一次・ 二次救急医療

緊急度や重症度に応じた医療体制の一環で、 一次救急では軽症の患者を対象とし 、

診療所や休日・ 夜間診療所が対応する。 二次救急では入院や手術が必要と なる中

等症以上の患者を対象とし 、 地域の中核病院が対応する。

入込客数
特定の観光地や地域に訪れる観光客の総数。 地域の観光動向を把握し 、 観光施

策の効果を評価するための重要指標と なる。

インバウンド
外国から 日本を訪れる旅行客や観光のこと 。 地域経済の活性化や国際交流の促進

に重要な役割を果たす。

ウェ ルビーイング

身体的・ 精神的・ 社会的に良い状態にあることをいい、 短期的な幸福のみならず、

生き がいや人生の意義など将来にわたる持続的な幸福を 含むも の。 また、 個人

のみなら ず、 個人を取り 巻く 場や地域、 社会が持続的に良い状態であること を含

む包括的な概念。

雨水排水ポンプ

大雨や台風などにより 増加し た雨水を迅速に排水するための装置。 下水道や河川

への水の流出を助け、 浸水や洪水を防ぐ 役割を 果たす。 主に低地や排水能力が

不足し ている地域で使用さ れる。

エビデンス
意思決定や政策策定の根拠と なる客観的なデータ や情報のこと 。 科学的・ 統計的

な裏付けを意味する。

エンディ ングノ ート
自分の終末期や死後に備え、 希望や情報（ 医療、 介護、 葬儀、 財産等）を記載す

るノ ート 。 家族や親し い人々に自分の意思を伝えるためのツール。

エンディ ング

サポート

人生の最期を迎える際の準備や手続きを 支援するサービ ス。 医療、 介護、 法的

手続き、 葬儀などに関する相談や情報提供を行い、 本人や家族が安心し て終末期

を過ごせるよう にする。

温室効果ガス

二酸化炭素（ CO ₂）、 メ タ ン（ CH₄）、 一酸化二窒素（ N ₂O ）など、 地球の大気中で

温室効果をも たらし 、 地表の温度を 上昇さ せる気体の総称。 気候変動や地球温

暖化の主要な原因と さ れる。

お出かけ交通

鉄道・ バスを利用しにく い地域における交通手段とし て、 既存の地域公共交通と

の競合が発生し ないよう 一定の範囲に制限し ながら 、 地域の特性や実情に応じ て

運行を確保するも の。

か行

関係人口

特定の地域に定住はし ていないが、 観光や仕事、 ボランティ アなどを通じ てその

地域と 継続的に関わりを持つ人々。 地域の活性化や支援に貢献し 、 地域社会と の

交流を深める存在とし て重要視さ れる。

カーボンニュート ラ ル

二酸化炭素（ CO ₂）などの温室効果ガスの排出量を実質的にゼロにすること 。 排出

さ れた温室効果ガスを削減するだけでなく 、 植林や再生可能エネルギーの利用な

どを 通じ て、 排出さ れた量と 同等の温室効果ガスを吸収・ 除去すること で達成で

きる。
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かかり つけ医

日常的な健康管理や軽度の病気の診療、 健康相談を担当する身近な医師。

患者の病歴や生活背景を理解しており 、 専門的な治療が必要な場合には適切な医

療機関への紹介も 行う 。

回復期（ 治療）
急性期治療が終了し 、 病状が安定し た後に行うリ ハビリ テーショ ンや機能回復を目的

とした治療。 患者の自立支援と 社会復帰をめざす。

介護予防

高齢者が要介護状態に陥るのを防ぐために実施さ れる、 運動や栄養、 社会参加な

どを通じ た健康維持・ 増進を目的と する取組。 元気な生活を長く 続けるための支

援活動をさ す。

間伐
森林の健全な成長を促進するために、 過密状態にある樹木を適切に間引く 作業。

これにより 光や栄養が行き渡り 、 森林の質と 防災効果が向上する。

観光消費額
観光客が旅行先で宿泊、 飲食、 土産などに支出する金額の総額。 地域経済に与

える経済効果を測る指標とし て重要。

環境負荷
人間の活動が自然環境に与える影響の総体。 資源の消費や廃棄物の排出にと も

ない、 生態系の破壊や気候変動、 大気・ 水質の汚染などを引き起こす。

書かない窓口

各種証明発行から 印鑑登録、 住民異動届に関する書類について、 窓口での聞き取

りにより 職員が申請書の作成を支援するも の。 印字さ れた内容の確認と 署名のみ

で申請ができる。

課題発見型

インタ ーンシッ プ

長期間にわたり 業務を体験し 、 様々な課題を実習員自ら が実感・ 発見すること に

より 、 働く 魅力を発見してもらう ためのインタ ーンシッ プ。

学級満足度尺度調査

（ Q -U ）

児童・ 生徒が自分の所属する学級や教室環境に対し て感じ る満足度を測定する調査。

教育の質向上と 学級運営の改善を目指し 、 児童・ 生徒の意見や感想を 収集・ 分析す

る。 児童生徒が、 自分の所属する学級や教室環境に対し て感じ る満足度を 測定する

調査のこと 。 個々の児童生徒の実態を把握するとと も に、 学級集団の課題等を明ら

かにし 、 実態に応じ た指導の充実や改善を図る。

急性期（ 治療）
病気やけがの発症直後に行う 、 症状が急速に進行する期間に行われる治療。

迅速な対応が求めら れ、 生命の危機を回避し 病状を安定さ せることを目的と する。

共助

地域社会や組織内で、 住民やメ ンバーが互いに協力し 合い、 助け合う ことにより 、

課題を 解決し 、 安心・ 安全な生活環境を 支える仕組み。 自主防災活動やボラ ン

ティ ア活動などが例として挙げら れる。

緊急輸送道路

災害直後から 、 避難・ 救助をはじ め、 物資供給等の応急活動のために、 緊急車両

の通行を確保すべき重要な路線で、 高速自動車国道や一般国道及びこれらを連絡

する基幹的な道路。

キャッシュレス決済

現金を使用せずに取引を行う 支払い方法のこと。 クレジット カード 、 デビット カード 、

電子マネー、 Q Rコ ード 決済などが含まれる。 利便性が高く 、 支払い手続き の簡

略化やポイント 還元と いったメリット がある。

く るみん認定
子育てサポート 企業とし て、 次世代育成支援対策推進法に基づき、 一定の基準を

満たした企業に対し て厚生労働大臣から 与えら れる認定。

グループホーム

共同生活を 送り ながら 必要な介護や支援を 受けること ができる、 小規模な施設。

特に認知症高齢者や障がい者が対象と なり 、 家庭的な 環境でのケアを 提供し 、

自立した日常生活を支援することを目的としている。

健康寿命 心身とも に健康な状態で日常生活を支障なく 過ごせる期間のこと 。
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高齢化率
総人口に占める6 5 歳以上の高齢者の割合を示す指標。 こ の割合が高く なるほど、

その地域の高齢化が進んでいることを意味する。

コミ ュニティ ・

スクール

地域住民や家庭と 連携し 、 地域全体で子ども たちの教育を支える学校のこと 。 地

域社会と 一体と なって教育活動を行い、 地域の課題解決や活性化にも 寄与する。

学校と 保護者や地域住民等がと も に知恵を出し 合い、 学校運営に意見を反映さ せ

ること で、 協働し ながら 子ども たち の豊かな成長を支え、「 地域とと も にある学校

づく り 」を進める法律に基づいた仕組みのこと 。

耕作放棄地

以前は耕作さ れていたが、 現在は何らかの理由で放棄さ れ、 作物が栽培さ れてい

ない土地。 農地の有効利用や地域の景観維持、 農業振興の観点から の対応が求

めら れる。

交流人口
松阪市を訪れる観光客やビジネス客など、 滞在時間は短いが市外から 継続的に訪

れる人々の総称。 地域の活性化と 経済発展に寄与する重要な指標。

コミ ュニティ センタ ー

住民が地域の特性に応じ た主体的な地域づく り を実践するための自主的な活動や

交流の場を提供するとと も に、 地域づく り 活動支援、 生涯学習の普及振興及び住

民の福祉増進に寄与するための地域づく り 活動の拠点施設。

国宝
重要文化財のう ち世界文化の見地から価値の高いも ので、 たぐいない国民の宝たるも

のとして、 国が指定した有形文化財のこと 。

公助

国や自治体などの公的機関が、 災害や困難な状況に直面し た市民を支援するため

に行う 援助や対策。 社会全体で支え合う 仕組みを通じ て、 市民の安全と 生活を守

ることを目的と する。

コミ ュニティ 交通

地域住民の生活を支えるために、 主に自治体や地域団体が運営する小規模な公共

交通サービ ス。 住民のニーズに対応し たき め細やかな運行が特徴で、 高齢者や

交通弱者の移動手段とし て重要な役割を果たす。

コンビニ交付
マイ ナン バーカ ード と 全国のコ ンビ ニエン ススト ア等のキオスク 端末（ マルチコ

ピ ー機）を利用し て、 市区町村が発行する各種証明書が取得できるサービス。

高付加価値化
製品やサービスに独自性や品質の高さ を加えること で、 従来より も 高い価値を提

供し 、 競争力を強化すること 。

固定的性別

役割分担意識

性別に基づき、 男性は仕事、 女性は家庭と いった特定の役割を担う べきだと する

考え方や価値観。

5 類感染症

感染症法に基づく 感染症の分類の一つ。 患者数の把握や医療提供のための調査

対象と なる感染症で、 インフ ルエンザや風疹などが含まれる。 流行状況を監視し 、

一般の予防を促進するために必要な情報を収集する。

合計特殊出生率

1 人の女性が一生の間に産む子供の平均数を 示す指標。 人口の増減や将来的な

社会構造の変化を予測するための重要なデータ で、 少子化対策や社会保障政策

の策定に活用さ れる。

さ 行

3 R

リ デュース（ 無駄なごみの量をできるだけ少なく する）、 リ ユース（ 一度使ったも の

をごみにせずに何度も 使う ）、 リ サイクル（ 使い終わったも のをもう 一度資源に戻し

て製品をつく る）。

サービスデザイン

お客様のニーズや期待に応じたサービスを設計・ 改善するプロセスのこと 。

ユーザー体験の向上や効率的なサービ ス提供を目指し 、 サービ ス全体の構造や

運営方法を検討することも 含まれる。

サブスク
サブスクリ プショ ンの略。 定期的な料金を支払うこと で、 商品やサービスを継続し

て利用できる契約方式。 音楽や映像配信など、 多様な分野で利用さ れている。
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サービス付き

高齢者向け住宅

高齢者が安心し て暮ら せるよう 、 バリ アフリ ー構造や緊急時対応サービ スなどの

生活支援サービスを備えた賃貸住宅。

産業支援センタ ー
市内の中小企業・ 小規模事業者を支援する産業支援拠点。 中小企業や小規模事

業者等の方々が抱える課題等の解決のための相談に対応する。

サプライチェ ーン

製品やサービスが原材料の調達から 最終消費者に届く までの過程で関与する企業

や組織の流れ。 各段階での生産、 加工、 輸送、 販売などが連携し 、 効率的かつ

効果的に製品を供給するための体系。

産学官金

産業界（ 企業）、 学術機関（ 大学など）、 行政機関（ 政府や自治体）、 金融機関が連

携し 、 地域や社会の発展や課題解決を めざ す協力体制。 技術革新や地域振興、

産業の競争力強化などが主な目的。

再生可能エネルギー
自然界で絶えず補充さ れるエネルギー源を利用して生成さ れるエネルギー。

太陽光、 風力、 水力、 地熱、 バイオマスなどが含まれ、 環境負荷が少ない。

3 切り 運動

食品ロス削減と 生ごみ処理の課題を解消するため、 買ったも のをすべて使い切る

「 使い切り 」、 食べ物を 残さ ず食べる「 食べ切り 」、 生ごみの水を切る「 水切り 」に取

り 組むこと 。

3 0 1 0 運動
宴会や会食での食べ残し を減ら すため、 食事の開始3 0 分と 、 終了前の1 0 分は食

べることに専念する時間をつく る運動。

サウンディ ング型

市場調査

行政機関が公共事業や施設の運営に関する計画を進める際、 事前に民間事業者

や市民の意見や提案を収集する手法。

在宅医療
患者が自宅で療養し ながら 、 医師や看護師が訪問して行う 医療サービス。

高齢者や慢性疾患患者に対し 、 診療やリ ハビリ 、 ケアを提供する。

財源確保 地方自治体が公共サービスと 行政運営に必要な資金を確保すること 。

システムエンジニア
SEと も 言う 。 コ ンピュータ システムの設計、 開発、 運用、 保守を行う 技術者。

顧客の要件を分析し 、 システムの仕様を決定して実装する役割を担う 。

新型コ ロナウイ ルス

感染症

SARS-Co V-2ウイ ルスによって引き起こさ れる感染症。 発熱、 咳、 呼吸困難など

の症状があり 、 重症化すると 肺炎を引き 起こ す。 2 0 2 0 年初頭から 世界的に流行

し 、 経済活動や日常生活に大きな影響を与えた。

指定管理者制度
自治体が設置する公共施設の管理運営を、 民間企業やN PO 等の指定管理者に委

託する制度。 施設の効率的な運営と サービス向上をめざす。

シビックプライド 地域に誇りと 愛着を持ち、 その発展や魅力向上に積極的に関わろう と する意識。

森林の収穫期

森林において、 樹木が一定の成長を遂げ、 木材とし て利用可能な大きさ や品質に

達し た時期。 適切な時期に伐採し 、 資源とし て活用すること で、 森林の健全な管

理と 次世代の育成が促進さ れる。

森林の公益的機能

森林が持つ環境保全や生活基盤の安定に寄与する役割。 具体的には、 水源涵養、

土砂流出防止、 気候緩和、 炭素吸収、 生物多様性の保全など、 多岐にわたる社

会的および環境的な価値を提供する機能をさ す。

主伐
森林資源の最終収穫を目的とし て、 成熟し た樹木を計画的に伐採する作業。 森林

の更新と 持続可能な利用を促進するための重要な管理活動。
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小規模事業者
従業員数や売上高が一定基準以下の小規模な事業を営む者で、 地域密着型の経

営を行い、 地域経済の基盤を支える存在。

省エネ最適化診断
建物や施設のエネルギー使用状況を分析し 、 無駄を減らし 効率化を図るための診断。

その結果に基づいて、 省エネ対策や改善策を提案することを目的と する。

省エネ設備
エネルギー使用量の削減や効率的な利用を目的とし た装置やシステム。

具体例とし て、 高効率照明、 断熱材、 エネルギー管理システムなどがある。

就職マッチング

支援サイト

求職者と 企業を結びつけるためのオンラ インプラット フォーム。 求人情報の提供

や応募機能を通じ て、 効率的な就職活動を支援し 、 雇用促進をめざす。 南三重地

域就労対策協議会とし て「 南三重就活ナビ 」と いう サイト をたちあげている。

就労の広場

松阪市とハローワーク松阪が共同で設置する、 就職や転職を支援するための拠点。

求人情報の提供、 キャリ ア相談、 職業訓練情報の紹介などを通じ て、 地域住民の

就労支援を行う 。

市民活動センタ ー

松阪を中心にボランティ アやN PO (非営利組織）など、 公益的な活動をする市民を

分野や領域を越えて支援することを目的に設置さ れた市民活動の拠点施設。

市民活動に関する情報収集やネット ワーク形成の場として利用できる。

集落機能

住民の生活基盤を支えるために集落が持つ基本的な機能のこと 。 これには、 住居、

社会福祉、 教育、 経済活動、 交通インフ ラ 、 防災体制などが含まれ、 地域住民

の安定した生活を維持・ 発展さ せる役割を果たす。

指定文化財

文化財保護法に掲げる文化財とし て掲げる、 有形文化財・ 無形文化財・ 民俗文化

財・ 記念物・ 伝統的建造物群・ 埋蔵文化財・ 文化財の保存技術の中で、 国や県及

び市町村にとって特に重要なも のについて、 国や県及び市町村が指定を行って指

定文化財として保護の対象としているも の。

食品ロス

まだ食べら れるのに捨てら れてし まう 食品のこと 。 生産から 消費に至る過程で発生し 、

資源の無駄遣いや環境負荷の増加を引き 起こ す社会問題。 削減は持続可能な社

会の実現に重要である。

社会福祉士

さ まざまな理由で日常生活を 営むのに支障がある方の福祉に関する相談に応じ 、

専門的知識及び技術をもって助言等を行ったり 、 福祉医療関係者と の調整等を行

う 、 法令に基づく 資格を持った方。

人口置換水準
国や地域の人口を維持するために必要な合計特殊出生率をさ す。

通常は2 .1 程度と さ れ、 こ の水準を下回ると 長期的には人口が減少する。

自治体情報システム

標準化

地方自治体が利用する情報システムの仕様や運用手続を統一化し 、 効率的かつ高

品質な行政サービスを提供するための取り 組み。 システムの互換性を高め、 コ スト

削減やデータ の共有促進が図ら れる。

重層的支援体制

整備事業

多様な福祉ニーズに対応するための包括的な支援体制の整備事業。

地域の福祉サービ スを 効率的に連携さ せ、 高齢者や障害者、 子育て世帯など、

各層の市民が必要と する支援を提供し 、 社会的課題の解決を図る。

事業承継
企業や事業の経営権を、 後継者（ 親族、 従業員、 第三者など）に引き継ぐこと 。

後継者の育成や円滑な移行を進め、 企業の持続的発展を図るために行われる。

住民自治協議会

松阪市内の各地区に設置さ れた、 住民が主体と なって地域の課題解決や活動を行

う 協議体。 地域の実情に応じ た計画の策定や実施を通じ て、 地域づく り の推進に

努める。
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情報格差

デジタ ル・ デバイド（ D ig ita l D ivid e）。 インタ ーネット やコンピュータ ーなどの情報

技術へのアクセスや利用能力の違いから 生じる、 情報の入手や活用の機会の差。

こ れにより 、 教育、 経済、 社会参加などの面で格差が広がること が懸念さ れている。

重要文化財

文化財保護法に掲げる文化財のう ち、「 建造物、 絵画、 彫刻、 工芸品、 書跡、 典

籍、 古文書その他の有形の文化的所産で我が国にとって歴史上又は芸術上価値

の高いも の。」や「 考古資料及びその他の学術上価値の高い歴史資料」などの有形

文化財の中で、 重要なも のとして国が指定し た有形文化財のこと 。

自助
災害や困難な状況において、 自分自身や家族の安全を確保するために主体的に行動

し 、 必要な対策を講じ ること 。 自ら の責任に基づいて準備や対応を行う 姿勢をさ す。

鈴の音バス
松阪市が運営するコミ ュニティ バス。 市内各地域を結び、 住民の利便性向上と 交通

手段の確保を目的として運行さ れている。

生産年齢人口

経済活動に従事すること が期待さ れる1 5 歳から 6 4 歳までの年齢層に属する住民

の数をさ す。 地域の労働力や経済力を 示す重要な指標であり 、 政策や計画策定

の基礎データと なる。

生成AI

人工知能の一分野で、 テキスト 、 画像、 音声などの新し いコ ンテンツを自動的に生

成する技術。 自然言語処理や創造的なタ スクに利用さ れ、 効率化や新し いサービス

の提供に寄与する。

生活習慣病

不適切な生活習慣が原因で発症する病気の総称。 主に食事、 運動、 喫煙、 飲酒

などが影響し 、 糖尿病、 高血圧、 脂質異常症などが含まれる。 予防には生活習慣

の改善が重要である。

成年後見

判断能力が不十分な成人を支援する制度。 成年後見人が法的に代理や補佐を行

い、 本人の財産管理や契約手続きをサポート すること で、 生活の安定と 権利保護

を図ることを目的と する。

ゼロカーボン

人間活動による二酸化炭素（ CO ₂）排出量を実質的にゼロにすること 。 再生可能エネ

ルギーの利用、 エネルギー効率の向上、 カ ーボンオフセット などの方法を通じ て、

温室効果ガスの排出を削減し 、 気候変動の影響を抑えることを目的と する。

全国学力･

学習状況調査

文部科学省が全国の小中学生を 対象に実施する学力テスト と 学習環境調査。 児

童・ 生徒の学力や学習状況を把握し 、 教育施策の改善に役立てること を目的とし

ている。 義務教育の機会均等と その水準の維持向上の観点から 、 全国的な児童生

徒の学力や学習状況を把握・ 分析し 、 教育施策の改善を図るとと も に、 学校にお

ける児童生徒への教育指導の充実や学習状況等に役立てることを目的としている。

素材生産量
森林から 伐採さ れる木材などの生産量を示す指標。 一般には丸太やチッ プなどの

形態で計測さ れ、 林業の生産活動や経済的な動向を把握するために用いら れる。

た行

待機児童
認可保育園や認定こども 園等の保育施設に入園申し 込みをし ているにも かかわら

ず入園ができず、 入園待ち（ 待機）している状態の児童。

タ ブレット

タッ チスクリ ーンを搭載し 、 携帯性と 操作性に優れた薄型の携帯端末。 インタ ー

ネット 閲覧、 電子書籍の読書、 動画視聴、 アプリ ケーショ ンの利用など、 多様な

用途に使用さ れる。 スマート フォンより 大きく 、 ノ ート パソコ ンより も 軽量で使い

やすい。

太陽光発電

太陽の光を 利用し て電気を 生成する発電方式。 太陽電池パネルを用いて光エネ

ルギーを直接電気エネルギーに変換するため、 再生可能エネルギーの一つと さ

れ、 環境に優し い。 また、 温室効果ガスの排出削減に寄与する。
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脱炭素

温室効果ガスの排出を大幅に削減し 、 実質的にゼロにすることをめざす取り 組み。

主に二酸化炭素（ CO ₂）の削減を 指し 、 再生可能エネルギーの利用やエネルギー

効率の向上、 持続可能なライフ スタ イルの推進などが含まれる。

ダブルケア
一人の介護者が子育てと 高齢者の介護を 同時に行う 状況。 少子高齢化の進行に

伴い、 家庭内での負担が増加し 、 社会全体での支援や対策が求めら れている。

地域包括

ケアシステム

地域の実情に応じ て、 高齢者が住み慣れた地域で安心し て生活を続けら れるよう 、

医療、 介護、 予防、 住まい、 生活支援が一体と なって提供さ れる仕組み。

超高齢社会
総人口に占める6 5 歳以上の高齢者の割合が2 1 % を超える社会のこと 。 高齢者の

増加に伴う 社会保障や医療、 福祉などの広範な課題への対応が求めら れる。

地域学校協働活動

地域住民や団体と 学校が協力し 、 教育環境の充実や地域社会の活性化を 図るた

めの活動。 地域資源を活用し 、 児童・ 生徒の学びと 成長を支援する。 地域住民、

学生、 保護者、 N PO 、 民間企業、 団体・ 機関等の幅広い地域住民等の参画を得

て、 地域全体で子ども たち の学びや成長を支えるとと も に、「 学校を核とし た地域

づく り 」をめざし て、 学校と 地域が相互にパート ナーとし て連携・ 協働し て行う 活

動のこと 。

地域共生社会

制度・ 分野ごと の『 縦割り 』や「 支え手」「 受け手」と いう 関係を超えて、 地域住民や

地域の多様な主体が参画し 、 人と 人、 人と 資源が世代や分野を超えてつながるこ

とで、 住民一人ひとり の暮らしと 生きがい、 地域をと も に創っていく 社会。

チームオレンジ
認知症の人と その家族を支えるために、 地域住民や専門家が協力し 合う サポート

チームのこと 。

中小企業
資本金や従業員数などが一定規模以下の企業で、 地域経済の活性化や雇用創出

に重要な役割を果たす事業体。

チャレンジショッ プ
起業家や新規開店をめざす事業者が一定期間、 低リ スクでビジネスを試せる実店

舗の場。

地域おこし 協力隊
松阪市が地方創生を促進するため、 他地域から の移住者を募集し 、 地域資源の活

用や地域活動への参画を通じて地域の活性化を図る取り 組み。

地区防災計画

地域住民が主体と なって策定する、 防災対策の計画。 災害発生時における被害の

軽減や迅速な対応を目的とし 、 住民同士の協力体制や避難経路、 必要な物資の

確保など、 地域に特化した具体的な防災活動を定める。

地球温暖化
温室効果ガスの増加により 、 地球全体の平均気温が上昇する現象。 気候変動や海

面上昇、 生態系への影響など、 さ まざまな環境問題を引き起こす原因とさ れる。

地区計画制度
既存の都市計画を前提に、 ある一定のまと まり を持った「 地区」を対象に、 その地

区の実情に合ったよりきめ細かい規制を行う 制度。

テレワーク

インタ ーネット などの情報通信技術を利用し 、 自宅など職場以外で仕事をする勤

務形態。 柔軟な働き 方を実現し 、 通勤時間の短縮やワークライフ バランスの向上

に寄与する。

デジ タ ル・ デ バイド

（ D ig ita l D ivid e）

インタ ーネット やコ ンピュータ ーなどの情報技術へのアク セスや利用能力に差が

あること から 生じる、 情報やサービスへのアクセスの不平等。 こ れにより 、 教育、

経済活動、 社会参加などにおいて格差が広がること が懸念さ れている。

電子図書

デジタ ル形式で提供さ れる図書や書籍のこと 。 コ ンピュータ やスマート フォン、

タ ブレット などの電子機器で閲覧すること ができ、 多く の場合はインタ ーネット を

通じ て入手する。 利便性や携帯性に優れており 、 紙の書籍と は異なる読書体験を

提供する。
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デマンド バス

乗客の需要に応じ て運行さ れる予約制のバスサービ ス。 特定のルート ではなく 、

乗客の希望する地点間を柔軟に結ぶため、 通常の路線バスより も 利便性が高い。

高齢者や交通弱者を含む市民の移動支援を目的としている。

特定健康診査

4 0 歳から 7 4 歳を 対象とし た、 生活習慣病の早期発見と 予防を目的と する健康診

査。 血圧、 血糖値、 コレステロールなどの数値を測定し 、 必要に応じ て保健指導

が行われる。 健康保険加入者が対象で、 メ タ ボリックシンド ロームの予防に重点

が置かれている。

特産松阪牛
松阪牛の中でも 、 兵庫県産の子牛を導入し 、 松阪市周辺で９００日以上の長期にわ

たり 肥育さ れた牛。 きめの細かいサシ（ 霜降り ）が特徴。

ト レイ ルラン

自然の中に設定さ れた舗装さ れていない山道や森、 小径などを走るランニング競

技。 体力と 自然環境への適応能力を競い、 観光促進や地域活性化の手段とし て

も 注目さ れている。

特殊詐欺

電話やハガキ等で親族や公共機関の職員等を名乗って被害者を信じ 込ませ、 現金

やキャッシュカ ード をだまし 取ったり 、 医療費の還付金が受け取れるなどと 言って

ATM を操作さ せ、 犯人の口座に送金さ せる等の犯罪。 具体例とし ては、 オレオレ

詐欺、 還付金詐欺などが含まれる。

特定都市河川

都市部で洪水の被害を防ぐために、 著し い浸水被害が頻発する特定の河川流域におい

て管理や整備が行われる河川。 特定都市河川浸水被害対策法の規定に基づき、 国や

地方自治体が指定し 、 防災対策や都市計画において重要な役割を担う 。

な行

ナッジ
ナッジと は、 人々の行動を自然に促すための軽い介入や提案をさ す。 強制や命令

ではなく 、 選択肢を工夫すること で、 望まし い行動を取るよう に導く 手法。

南海ト ラフ 地震
日本列島の南側に位置する南海ト ラフに沿って発生する大規模な地震の総称。

歴史的に約1 0 0 年から1 5 0 年周期で発生し 、 巨大な被害をも たらす可能性がある。

認知症高齢者等個人

賠償責任保険

認知症などにより 判断能力が低下し た高齢者が他人に損害を与えた場合、 その賠

償責任を補償する保険。

担い手
地域や産業の将来を 支える役割を 果たす主体的な人物や組織。 特に農業では、

次世代の農業経営を担う 農家や法人をさ すこと が多い。

年齢３区分人口

人口を生産年齢人口（ 1 5 歳から 6 4 歳）、 年少人口（ 0 歳から 1 4 歳）、 老年人口（ 6 5

歳以上）の3 つの年齢区分に分けたも の。 社会保障や経済政策の基礎データ とし

て用いら れる。

年少人口
0 歳から 1 4 歳までの年齢層に属する住民の数をさ す。 地域の将来を担う 子ども の

数を示す重要な指標であり 、 教育や福祉政策の基礎データと なる。

農地集積
効率的な農業経営を実現するために、 分散し た農地を一つの農家や法人に集める

こと 。 農業生産の規模拡大や経営の効率化をめざし て行われる。

は行

働き方改革

労働環境の改善や労働生産性の向上を目指し 、 多様で柔軟な働き方を推進する取

り 組み。 具体的には、 長時間労働の是正、 テレワーク の推進、 育児・ 介護と 仕事

の両立支援などが含まれる。

8 0 5 0 世帯
8 0 代の親と 自立できない事情を抱える5 0 代の子による世帯をさ す。 こうし た親子

が社会から 孤立する問題のこと 。

ハンズオン支援
専門家が企業に対し て、 実務に即し た具体的な方法やノ ウハウを直接指導する支

援。 現場での実践的なサポート を通じて、 問題解決や業務改善、 成長促進を図る。
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パーパス経営

企業等が単なる利益追求にとどまらず、 社会的使命や存在意義（ パーパス）を明確

にし 、 その実現に向けた経営を行う スタ イ ル。 持続可能な社会の実現やステーク

ホルダー（ 行政運営に関する関係者）と の共感を重視する。

非構造部材
建物の主要な荷重を 支える役割を持たない部材。 内装材や設備、 仕上げ材など

が該当し 、 建物の機能や美観を維持するための要素と なる。

ひきこもり
何ら かの生きづらさ を抱え、 家族を含む他者と の交流が限定的または希薄な状態

にある方。 社会的および精神的な支援が必要と なる場合も 多い。

樋門

大雨、 台風および津波等の異常気象時に海水や本流から の逆流を防ぎ、 増水した

内水を排除するために設置さ れた門。 水位調整や水量管理を行い、 洪水の対策と

しても 重要な役割を果たす。

病児･病後児保育
病気中または病気回復期にある乳幼児及び小学校6 年生以下の児童を、 一時的に

預かり 保育するサービス。

不登校児童･生徒
何ら かの理由で学校に登校し ないあるいはできないため、 年間3 0 日以上欠席し て

いる児童や生徒（ 病気や経済的な理由による者を除く ）。

フッ 化物洗口
虫歯予防を目的とし て、 フッ 化物を含む溶液で定期的に口をすすぐ方法。

歯のエナメ ル質を強化し 、 虫歯の発生を抑制する効果がある。

福祉まるごと 相談室

松阪市が設置する「 健康と 福祉」に関する総合相談窓口。 身近な地域（ 概ね中学校区に

1か所）において、 どのよう な困りごと でも 相談できる機関であり 、 必要な支援やサー

ビスへのつなぎを行う 。 また地域共生社会を目指し た支え合いの地域づく りを推進す

る役割も 担っている。

福祉避難所
災害時に一般の避難所での生活が困難な高齢者や障がい者など、 特別な支援が

必要な人々のために設けら れる、 専門的な支援や設備が整った避難施設。

ふるさと 納税

（ ふるさ と 応援寄附金）

納税者が応援し たい地方自治体に寄附を行う 制度。 寄附額に応じて所得税や住民

税が控除さ れ、 多く の場合、 返礼品とし て地域特産品が送ら れる。 地方公共団体

の財政支援と 地域活性化を目的と する。

不法投棄

廃棄物を適正に処理せず、 みだり に道路や山林、 空き地等（ 自分の占有地、 管理

地を含む。） に捨てる行為。 環境汚染や景観の悪化を引き 起こし 、 地域の安全や

衛生に重大な影響を与える。

ブランディ ング

企業や組織、 商品などの独自の価値やイメ ージを確立し 、 消費者や市民に一貫し

たメッ セージを 伝える活動。 信頼や共感を醸成し 、 ブランド の認識や評価を高め

るための戦略をさ す。

プロモーショ ン
商品やサービス、 あるいは地域やイ ベント などの認知度を高め、 需要や関心を喚

起するための活動や戦略。 広告、 広報活動、 キャンペーンなどを通じて行われる。

ヘルプマーク
援助や配慮を必要と する方が周囲にそのこと を知ら せるためのマークで、 妊娠初

期の女性や内部障がい、 難病のある方などが対象。

返礼品
ふるさ と 納税制度において、 寄附を行った納税者に対し て自治体が感謝の意を込

めて贈る品物。 地域の特産品や名産品が主に選ばれる。

ペアレント ・

ト レーニング

親が子育てに必要なスキルや知識を習得するための教育プログラムで、 親子のコ

ミ ュニケーショ ンや問題解決能力を向上さ せることを目的と する。

放課後児童クラブ
小学校の放課後に、 保護者が仕事などで家庭にいない児童を 対象に、 安全で健

全な居場所を提供する施設や活動のこと 。
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は行 法定雇用率

国が企業や自治体に対し て義務付けている、 一定割合の障がい者を雇用する基準

のこと 。 企業は従業員数に応じ て、 定めら れた割合の障がい者を雇用し なければ

ならず、 障がい者の雇用促進と 職業安定を図る目的がある。

ま行

松阪版ネウボラ

フィ ンランド 語で「 相談・ 助言の場」と いう 意味で、 フィ ンランド では子育て家族の

支援制度で地域におけるワンスト ッ プ 拠点を「 ネウボラ 」と 呼んでいる。「 松阪版ネ

ウボラ 」では、 健やかな子育てができるよう に関係各課が連携し 、 妊娠・ 出産・ 子

育て期の途切れない支援をめざす。

慢性期（ 治療）
長期間にわたり 進行する疾患に対する治療で、 患者の症状管理や生活の質を向上

さ せることを主眼とし た医療サービス。

松阪ブランド

認定制度

「 松阪」にこ だわり をもって市内で生産、 製造、 加工などを行う 方から 、 ブラ ンド 認定

申請を 受け付け、 厳正な審査を 経て「 松阪ブラ ンド 」とし て認定する。 松阪自慢の品

の拡大と 、 さら なる質の向上、 地元産業等の活性化を図ること を目的とし ている。

松阪牛個体識別管理

システム

松阪牛の生産履歴や流通経路を一元管理するシステムで、 生産者情報や飼育履歴、

出荷情報などをデータ ベース化すること で、 品質保証と 消費者への信頼提供を目

的としている。

松阪茶
松阪市は、 県内有数の深蒸し 煎茶の産地であり 、 飯南・ 飯高地域を中心とし て栽

培さ れる上質な深蒸し 煎茶を「 松阪茶」としている。

松阪市香肌

地域づく り 協同組合

松阪市の中山間地域で、 人手不足に悩む事業者に人材派遣を行う 協同組合。

生活するために必要な働く 場所を提供している。

松阪ナビ

松阪市公式のスマート フォン向けアプリ 。「 イ ベント 情報」や「 ごみ収集日の前日通

知」など、 身近な情報をプッシュ通知で受け取ったり 、 防災情報や避難所マッ プな

どが確認できる。

民生委員・ 児童委員

地域住民の福祉の向上と 支援を目的に、 厚生労働大臣から 委嘱さ れる非常勤特

別職の地方公務員。 生活困窮者、 高齢者、 障がい者、 子ども など、 様々な人々

の相談に応じ 、 関係機関と 連携し て問題解決を図る役割を担う 。

南三重就活ナビ

南三重地域就労対策協議会が立ち 上げている、 三重県南部地域の企業と 就職活

動中の求職者をつなぐための情報サイト 。 求人情報の提供、 企業紹介、 就職イベ

ント の案内などを行い、 地域の雇用促進を支援する。

三重県

宝塚一号墳出土埴輪

松阪市に所在する伊勢地域最大の前方後円墳、 国指定史跡の宝塚１ 号墳（ 全長

1 1 1ｍ）の墳丘及び造り 出し から 出土し た埴輪のう ち、2 7 8 点が令和６年８月2 7日に

「 三重県宝塚一号墳出土埴輪」とし て国宝に指定さ れた。 特に、 大形の埴輪船は、

立体的な立ち飾り をも つ他に類例のないも のであり 、 美術的にも 大変優れた造形

物で、 こ れら は、 古墳時代における首長の葬送儀礼を考えるう えで重要な意味を

持つも のとして、 学術的に極めて高い資料であると 評価さ れている。

木質バイオマス発電
木材や木く ずと いった木質資源を 燃料とし て用いた発電方法。 再生可能エネル

ギーの一種で、 森林資源の有効利用と 地球温暖化対策に寄与する。

や行

ヤングケアラ ー

本来は大人が担う べき 家族の介護や世話などを、 1 8 歳未満の子ども が日常的に

行っている状況や、 そのよう な子ども たち自体をさ す。 家族のサポート を行う こと

で学業や生活に影響が出ること が懸念さ れる。

ユニバーサル

ツーリ ズム

高齢者や障がい者を含むすべての人が快適かつ安全に旅行を楽し めるよう に、 観

光地や交通機関、 宿泊施設などをバリ アフリ ー化し 、 アクセシビリ ティ を確保する

取り 組み。
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や行

要介護者
日常生活に対する支援や介護が必要と 認定さ れた高齢者や障がい者。

介護保険制度に基づき、 介護度に応じたサービスを受けること ができる。

要約筆記者
会議や講演などで話さ れた内容を、 聴覚に障がいのある方や参加者に素早く 正確

に文字に変換し 提供する専門家。 情報のアクセスを支援する重要な役割を担う 。

要配慮者
災害時に特別な支援や配慮が必要と さ れる高齢者、 障がい者、 乳幼児、 妊婦、

外国人などの方々のこと 。

ら 行

ライフステージ

人間の一生における発達段階を示す概念。 主に出生、 幼児期、 学童期、 青年期、

成人期、 老年期の各段階に分けら れ、 それぞれの段階に特有の社会的役割や課

題が存在する。

ライド シェア

同じ 方向へ移動する複数の乗客が、 一台の車両を 共有し て目的地に向かう 交通

サービス。 利用者間で運賃を分担し 、 効率よく 移動できるため、 交通費の削減や

環境負荷の軽減に寄与する。

ライフ ライン

生活に不可欠なインフ ラ スト ラクチャー（ 経済活動や市民生活を支える基盤的な

設備・ 施設）の総称で、 主に電力、 ガス、 水道、 通信、 交通などの基幹設備をさ

す。 こ れら のサービスは市民の日常生活を支える重要な要素であり 、 災害時など

にも その復旧が最優先さ れる。

林道・ 作業道

森林の管理や木材の運搬、 保全活動を目的として森林内に設けら れる道路。

林道は広範囲の移動を支える幹線道路であり 、 作業道は作業現場へ直接アクセス

するための支線道路。

流域治水

流域全体を対象に行う 洪水対策の考え方のこと で、 河川改修による対策だけでな

く 、 都市部や農地、 森林など広範囲にわたる総合的な治水対策を地域住民や自治

体、 企業が協働して取り 組み、 洪水リスクを低減さ せる。

老年人口

（ 高齢者人口）

一般的に6 5 歳以上の年齢層に属する住民の数をさ す。 地域における高齢化の程

度を示す指標であり 、 福祉、 医療、 住宅政策などの重要な基礎データ と なる。

ロールプレイ
特定の役割を 演じること で、 実際の状況を 模擬的に体験し 、 問題解決力やコ ミ ュ

ニケーショ ン能力を向上さ せるための訓練や教育手法。

わ行
ワークライフ

バランス

仕事と 私生活の調和を図り 、 両立さ せること 。 従業員の満足度と 生産性を向上さ

せるために重要と さ れる考え方。

D D X

デジタ ルト ラ ンスフォーメ ーショ ン（ D ig ita l Transfo rm atio n）の略称。 企業や自

治体がデジタ ル技術を活用し 、 業務プロセスやサービ スを革新すること で、 住民

や顧客への利便性向上や地域社会の発展を図る取組をさ す。

E

EBPM

Evid ence-Based  Po licy M ak in gの略。 客観的なデータ や実証研究に基づいて

政策を立案、 評価する方法。 政策の効果を科学的に証明することで、 効果的で効

率的な行政運営をめざす。

EV

電気自動車。 電気を 動力源と する自動車。 内燃機関ではなく バッ テリ ーと 電動

モータ ーを搭載し ており 、 二酸化炭素排出がなく 環境に優し い。 また、 静粛性や

メ ンテナンスの簡便さ も 特徴として挙げら れる。

I ICT

情報通信技術（ In fo rm atio n  and  Co m m un ica tio n  Techno lo g y）の略称。

コ ンピュータ やイ ンタ ーネット 、 通信ネット ワークを 活用し 、 情報の収集、 処理、

共有を行う 技術をさ す。 行政サービスの効率化や住民の利便性向上に貢献する。
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J J-クレジット
日本の制度で、 温室効果ガスの削減量や吸収量を「 クレジット 」として認証するも の。

企業や自治体がこ れを活用し て温暖化対策を進めること ができる。

L LED
発光ダイオード 。 電気を流すと 光を発する半導体素子。 長寿命、 省エネルギー、

低熱量の特性があり 、 照明や表示装置、 電子機器などで広く 利用さ れている。

P PD CAサイク ル
計画（ Plan）、 実行（ D o ）、 評価（ Check）、 改善（ Act）の4 段階を繰り 返し 実施する

ことで、 業務やプロジェクト の継続的な改善を図る手法。

Q
Q -U

（ 学級満足度尺度調査）

児童・ 生徒が自分の所属する学級や教室環境に対し て感じる満足度を測定する調査。

教育の質向上と 学級運営の改善を目指し 、 児童・ 生徒の意見や感想を収集・ 分析

する。

S

SD G s

国連サミ ット で採択さ れた「 持続可能な開発のための2 0 3 0アジェンダ」にて記載さ

れた2 0 3 0 年までに持続可能でよりよい世界をめざす国際目標で、 地球上の「 誰一

人取り 残さ ない」ことを誓っている。 SD Gｓ は発展途上国のみなら ず、 先進国自身

が取り 組む普遍的なも のであり 、 日本とし ても 積極的に取り 組んでいる。

SN S

イ ンタ ーネット 上でユーザー同士が情報や意見を 共有し 、 交流するためのオン

ラ イ ン プ ラット フ ォ ーム。 代表的な 例とし ては、 Faceb o o k、 X（ 旧Tw itte r）、

Insta g ram などがある。

U U IJタ ーン

U タ ーンは、 都市部に一度移住し た人が、 出身地である地方に戻って移住・ 就職

すること 。 Iタ ーンは、 出身地と は異なる地方に移住し 、 就職すること 。 Jタ ーンは、

都市部から 一度出身地に戻った後、 都市部と は別の地方に移住して就職すること 。

Z Z o o m

インタ ーネット を利用し たビ デオ会議やオンラインミ ーティ ングを実現するための

ソフト ウェア。 高品質な音声や映像の共有、 チャット 機能、 画面共有などが可能で、

リ モート ワークや遠隔教育に広く 活用さ れている。

― 161 ―


