


20.5 

2.1 

26.8 

17.0 

6.5 

74.9 

5.6 

1.4 

49.3 

18.2 

9.7 

1.5 

1.4 

22.0 

2.3 

25.2 

18.8 

6.1 

70.2 

7.0 

1.7 

49.1 

19.5 

12.3 

1.7 

1.3 

19.3 

1.9 

27.4 

16.9 

7.4 

78.5 

5.0 

1.3 

48.8 

17.7 

7.7 

1.3 

1.3 

0 20 40 60 80 100

テレビ

ラジオ

新聞

松阪市ホームページ

SNS

（Facebook,、X（旧 Twitter）、

Instagramなど）

広報まつさか

行政チャンネル

（アイウエーブまつさかなど）

YouTube

自治会などの回覧

知人･家族のクチコミ

インターネットサイト

（ネットニュース・個人ブログ等）

その他

無回答

問８ 松阪市の情報の入手方法

全体（n=1327） 男性（n=527） 女性（n=685）

（％）



35.9 

0.0 

10.3 

10.3 

17.9 

23.1 

0.0 

5.1 

25.6 

43.6 

20.5 

2.6 

2.6 

31.8 

4.7 

12.9 

18.8 

15.3 

45.9 

9.4 

2.4 

12.9 

32.9 

7.1 

3.5 

2.4 

18.5 

0.0 

8.7 

16.3 

25.0 

67.4 

1.1 

2.2 

22.8 

21.7 

20.7 

3.3 

1.1 

9.3 

1.6 

12.6 

26.4 

9.3 

70.9 

6.6 

1.1 

46.2 

19.2 

14.8 

1.6 

1.1 

15.7 

4.2 

16.5 

25.0 

6.4 

79.2 

6.4 

1.7 

44.5 

16.9 

10.2 

0.8 

1.7 

18.7 

1.5 

32.4 

16.4 

3.1 

76.7 

4.6 

1.9 

55.7 

13.4 

12.6 

1.1 

0.4 

25.8 

1.5 

43.8 

10.0 

0.7 

85.6 

6.3 

0.5 

64.7 

15.1 

2.2 

0.7 

1.5 

0 20 40 60 80 100

テレビ

ラジオ

新聞

松阪市ホームページ

SNS

（Facebook,、X（旧 Twitter）、

Instagramなど）

広報まつさか

行政チャンネル

（アイウエーブまつさかなど）

YouTube

自治会などの回覧

知人･家族のクチコミ

インターネットサイト

（ネットニュース・個人ブログ等）

その他

無回答

問８ 松阪市の情報の入手方法

10歳代（n=39） 20歳代（n=85）

30歳代（n=92） 40歳代（n=182）

50歳代（n=236） 60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

（％）



36.7 

32.1 

39.4 

5.1 

9.4 

21.7 

29.1 

33.9 

40.5 

50.6 

26.5 

25.6 

26.7 

20.0 

18.5 

26.4 

28.0 

31.3 

28.7 

21.6 

24.5 

20.4 

25.6 

29.4 

34.8 

25.3 

24.2 

19.1 

15.1 

10.2 

11.0 

9.5 

28.2 

22.4 

14.1 

15.4 

13.1 

7.3 

3.6 

4.4 

6.1 

3.6 

41.0 

18.8 

10.9 

3.8 

0.4 

1.5 

0.7 

0.6 

0.8 

0.3 

0.4 

0.4 

1.2 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1327）

男性（n=527）

女性（n=685）

10歳代（n=39）

20歳代（n=85）

30歳代（n=92）

40歳代（n=182）

50歳代（n=236）

60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

問９ 「広報まつさか」を読んでいるか

毎月読んでいる 大体読んでいる 時々読む

ほとんど読まない 読んだことがない・知らない 無回答



0.7 

0.9 

0.6 

1.3 

1.1 

0.7 

0.7 

0.8 

0.6 

0.5 

0.4 

1.5 

0.5 

12.4 

14.8 

10.5 

2.6 

12.9 

10.9 

6.0 

13.6 

14.1 

14.4 

9.3 

12.5 

7.3 

12.8 

8.2 

10.9 

6.6 

10.2 

9.9 

9.0 

76.3 

70.4 

80.7 

84.6 

78.8 

78.3 

86.8 

74.6 

72.9 

73.7 

0.7 

0.6 

0.3 

0.4 

1.7 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1327）

男性（n=527）

女性（n=685）

10歳代（n=39）

20歳代（n=85）

30歳代（n=92）

40歳代（n=182）

50歳代（n=236）

60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

問10 「広報まつさか」の電子版・多言語音訳アプリ「カタログポケット」を知っているか

ダウンロードして利用している ダウンロードしているが利用していない

知っているがダウンロードしていない 知らないが今後利用してみたい

知らない 無回答



0.3 

0.4 

0.3 

1.2 

1.1 

0.4 

1.1 

1.5 

0.9 

1.1 

1.6 

1.7 

1.5 

0.5 

2.9 

4.7 

1.8 

4.7 

4.3 

2.2 

5.9 

1.9 

1.9 

57.3 

57.1 

59.4 

43.6 

65.9 

76.1 

81.3 

66.5 

56.1 

37.7 

4.2 

5.9 

3.2 

7.7 

4.7 

1.1 

1.6 

4.2 

6.5 

4.4 

32.7 

29.6 

33.0 

48.7 

23.5 

17.4 

12.1 

21.6 

32.8 

52.1 

1.4 

0.8 

1.5 

0.8 

3.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1327）

男性（n=527）

女性（n=685）

10歳代（n=39）

20歳代（n=85）

30歳代（n=92）

40歳代（n=182）

50歳代（n=236）

60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

問11 松阪市ホームページの利用状況

ほぼ毎日 週１回以上 月１回以上

必要なときのみ 災害時のみ 見たことがない・知らない

無回答



3.6 

3.0 

4.2 

7.7 

4.7 

2.2 

4.4 

5.1 

3.4 

2.4 

18.1 

20.5 

16.1 

10.3 

12.9 

22.8 

24.2 

18.6 

16.0 

16.8 

2.3 

3.2 

1.5 

3.5 

1.1 

3.3 

4.7 

2.7 

0.5 

1.0 

1.7 

0.6 

3.5 

2.2 

2.2 

0.8 

0.4 

0.2 

23.6 

23.0 

23.8 

46.2 

15.3 

15.2 

10.4 

15.3 

27.9 

32.8 

37.5 

36.2 

39.6 

33.3 

55.3 

48.9 

48.9 

44.5 

34.7 

25.1 

6.7 

7.6 

6.0 

2.6 

4.7 

6.5 

4.9 

8.1 

8.0 

6.6 

7.2 

4.7 

8.3 

1.1 

1.6 

3.0 

6.9 

15.6 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1327）

男性（n=527）

女性（n=685）

10歳代（n=39）

20歳代（n=85）

30歳代（n=92）

40歳代（n=182）

50歳代（n=236）

60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

問12 リニューアル（令和５年２月）後のホームページの見やすさ

見やすくなった

少し見やすくなった

少し見にくくなった

見にくくなった

松阪市のホームページを一度も見たことがない

リニューアル前後のどちらかのホームページしか見たことがないので分からない

その他

無回答



4.2 

3.6 

4.8 

12.8 

4.7 

4.3 

4.4 

6.8 

2.7 

2.7 

16.1 

18.8 

14.0 

5.1 

14.1 

21.7 

23.1 

18.2 

15.6 

12.4 

2.5 

3.4 

1.8 

2.4 

2.2 

3.3 

3.0 

3.1 

1.9 

1.4 

2.1 

0.9 

3.5 

3.3 

2.2 

1.3 

1.5 

23.2 

22.6 

22.8 

41.0 

17.6 

15.2 

9.3 

13.6 

27.1 

33.3 

37.1 

35.7 

39.7 

38.5 

54.1 

46.7 

50.0 

45.3 

35.9 

22.6 

6.3 

7.4 

5.4 

2.6 

3.5 

5.4 

6.0 

7.6 

8.0 

5.1 

9.1 

6.5 

10.7 

1.1 

1.6 

4.2 

7.6 

20.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1327）

男性（n=527）

女性（n=685）

10歳代（n=39）

20歳代（n=85）

30歳代（n=92）

40歳代（n=182）

50歳代（n=236）

60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

問13 リニューアル前と比べたホームページの検索のしやすさ

検索しやすくなった

少し検索しやすくなった

少し検索しにくくなった

検索しにくくなった

松阪市のホームページを一度も見たことがない

リニューアル前後のどちらかのホームページしか見たことがないので分からない

その他

無回答



1.3 

1.5 

1.0 

1.2 

1.1 

0.8 

0.8 

2.4 

3.5 

4.2 

3.1 

4.7 

1.1 

2.7 

4.7 

3.4 

4.1 

3.3 

4.4 

2.3 

4.7 

2.2 

3.3 

4.2 

2.7 

3.4 

36.2 

34.9 

38.2 

43.6 

25.9 

32.6 

39.0 

40.7 

42.0 

30.9 

53.7 

53.1 

53.6 

56.4 

63.5 

64.1 

53.8 

48.3 

50.0 

54.7 

2.0 

1.9 

1.8 

1.3 

1.1 

4.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1327）

男性（n=527）

女性（n=685）

10歳代（n=39）

20歳代（n=85）

30歳代（n=92）

40歳代（n=182）

50歳代（n=236）

60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

問14 行政チャンネルの視聴の有無

ほぼ毎日 週１回以上 月１回以上

必要なときのみ 見たことがない・知らない 無回答



6.9 

6.1 

8.2 

8.2 

8.7 

11.0 

8.9 

9.5 

2.4 

3.3 

3.2 

3.6 

1.2 

5.4 

4.4 

5.1 

3.1 

2.4 

16.4 

16.1 

16.8 

12.8 

14.1 

20.7 

16.5 

15.3 

18.3 

15.3 

8.1 

10.8 

6.9 

10.3 

14.1 

6.5 

4.9 

7.2 

9.2 

8.5 

63.8 

62.6 

63.2 

76.9 

62.4 

58.7 

63.2 

63.6 

58.8 

67.4 

1.6 

1.1 

1.3 

1.1 

3.9 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1327）

男性（n=527）

女性（n=685）

10歳代（n=39）

20歳代（n=85）

30歳代（n=92）

40歳代（n=182）

50歳代（n=236）

60歳代（n=262）

70歳以上（n=411）

問15 松阪市公式アプリ「松阪ナビ」の認知状況

ダウンロードして利用している ダウンロードしているが利用していない

知っているがダウンロードしていない 知らないが今後利用してみたい

知らない 無回答





12.4 

13.6 

39.0 

40.4 

19.4 

22.6 

43.6 

14.2 

20.9 

6.6 

4.1 

7.1 

14.2 

9.9 

11.8 

38.7 

40.0 

17.5 

23.9 

42.1 

18.4 

21.1 

6.3 

3.4 

8.5 

12.7 

15.3 

15.6 

40.4 

42.2 

20.6 

23.4 

47.2 

11.5 

22.3 

7.3 

5.1 

5.3 

14.0 

0 10 20 30 40 50

子育て情報

学校・教育情報

防災・安全情報

災害情報

健康づくり情報

ごみ情報

イベント情報

市政情報

観光情報

ボランティア情報

利用者参加型企画(デジタルスタンプ

ラリーなど)

その他

無回答

問16 松阪ナビで発信してほしい情報

全体（n=1327） 男性（n=527） 女性（n=685）
（％）



15.4 

30.8 

30.8 

30.8 

7.7 

12.8 

61.5 

7.7 

30.8 

12.8 

2.6 

7.7 

5.1 

28.2 

17.6 

41.2 

42.4 

15.3 

24.7 

62.4 

17.6 

34.1 

9.4 

8.2 

4.7 

3.5 

50.0 

33.7 

44.6 

48.9 

13.0 

27.2 

59.8 

14.1 

31.5 

6.5 

10.9 

6.5 

6.5 

20.3 

29.7 

44.0 

53.3 

12.6 

28.6 

58.8 

13.2 

25.8 

7.7 

7.1 

4.9 

2.7 

10.6 

14.4 

43.6 

43.2 

20.8 

28.0 

53.0 

17.4 

28.8 

10.6 

4.2 

3.8 

8.5 

4.6 

6.5 

41.6 

43.1 

23.7 

23.3 

42.0 

13.7 

17.6 

5.3 

2.7 

9.9 

12.2 

2.9 

3.9 

32.4 

30.7 

21.9 

15.8 

24.6 

12.9 

10.0 

3.2 

1.2 

8.0 

28.2 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

子育て情報

学校・教育情報

防災・安全情報

災害情報

健康づくり情報

ごみ情報

イベント情報

市政情報

観光情報

ボランティア情報

利用者参加型企画(デジタルスタンプラリーなど)

その他

無回答

問16 松阪ナビで発信してほしい情報

10歳代（n=39） 20歳代（n=85） 30歳代（n=92） 40歳代（n=182）

50歳代（n=236） 60歳代（n=262） 70歳以上（n=411）

（％）（％）（％）（％）


