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1 松阪市公共施設予約システムのご案内 

(1) システムの概要 

 

松阪市公共施設予約システムは、市民の皆様により便利に公共施設を利用していただくため

に、インターネットや携帯電話でも施設の空き状況の確認や仮予約ができるシステムです。 

利用者登録をしていただくことにより、施設の窓口に行かなくてもインターネット、携帯電

話などから施設の予約申込み、抽選申込みの手続きができます。 

 

※画面はサンプルとなります。次頁以降も同様です。 

 

① 施設の案内・予約 

・各施設の空いているコマを確認できます。（利用者登録は不要です） 

・各施設の空いているコマに対して仮予約の申し込みができます。（利用者登録が必要です） 

 ※施設により予約可能期間は異なります。詳しくは各施設にお問い合わせください。 

・毎月 1回、4か月先の利用分に対して 1日から 14日の抽選申込み期間中に抽選申込みを行

うことができます。（利用者登録が必要です。） 

 

② 予約の確認 （※ 詳しくはシステム上の「利用の手引き」をご確認ください。） 

・予約内容や履歴を確認することができます。 

・仮予約の取消をすることができます。（本予約の取消はすることができません。） 

・抽選申込みの場合、当選、落選の結果を確認することができます。（当選の場合、自動で仮

予約となります。） 

施設の空き状況の確認ができます。

仮予約の申し込みができます。 
操作手順を確認する事

が出来ます。 

利用者登録申請書類がダウンロー

ドできます。 

予約内容、履歴の確認、履歴をコピ

ーして仮予約の申し込みが出来ま

す 

メールアドレスの変更

ができます。 

パスワードの変更がで

きます。 

① 

② 
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(2) 推奨環境 

[PC端末] 

■OS： Windows8.1、Windows10 

■ブラウザ：Internet Explorer11（令和 4年 9月 30日までの動作保証）、Microsoft Ege（令

和 4年 6月 15日以降の対応可能な Windows10のバージョンは「20H2」「21H1」）、GoogleChrome

（最新）、FireFOX（最新） 

[スマートフォン] 

■OS・ブラウザ：iOS 5.0以降・Safari、Android4.0以降・Google Chrome  

[携帯端末] 

 ■キャリア：NTT docomo、au、Softbank             （令和 3年 7月時点） 

(3) 利用方法の流れ 

松阪市公共施設予約システム利用時の流れを、以下に記載します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本人確認（免許証等）ができるものをご持参の上、施設の窓口で手続きを行ってください。 

システム上で抽選に参加いただけます。 

(利用月の４カ月前に、申込み受け付けを致します。 

申込み受付期間：毎月１日～１４日) 

システム上で仮予約を行いま

す。施設により予約可能期間

は異なります。 

 

受付施設の窓口で所定の手

続きを行なってください。 

来月以降の抽選に 

申込みしてください。 

または、随時予約の申込

みを行ってください。 

自動的に仮予約になりま

す。受付施設の窓口で所

定の手続きを行なってくだ

さい。 

本予約(利用する受付施設で)の手続きを行います。 

当選 落選 

抽選による申し込み 随時予約による申し込み 

利用者登録 

インターネットを通じて、松阪市のホームページ内にある「市政」から「公共施設マネジメン

ト」ボタンを押下して、「公共施設予約システム」欄からシステムにアクセスしてください。 
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2 操作手順 

(1) 空き状況照会・仮予約申込み 

 

１．トップ画面で「施設の案内・予約」を選択してください。 

 

 

２．検索方法の指定で「利用目的」、「施設名」、「地域」で探すのどれかを選択してください。 

  本手引き書は「施設名」で探すを選択した場合の画面遷移を表示しています。 

利用目的にあった施設を探す場合は、 

検索方法の指定で［利用目的で探す］ 

ボタンをクリックしてください。 

①画面左部にある「緑色」の 

［施設の案内･予約］ボタン、 

もしくは画面上部にある「青色」の 

［施設案内･予約］ボタンを 

クリックしてください。 

②「施設名で探す」ボタンを選択します。 
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３．施設名を選択してください。 

    

 

４．利用する空きコマを選択してください。 

 

 

 

 

５．利用する時間帯を選択してください。 

初期画面では、1週間分が表示されます。 

月別に表示させるときは「月間」ボタンを 

押します。また「翌日」、「翌週」、「翌月」タブで

カレンダーの切り替えをすることができます。 

④確認したい貸出施設の行の

日付にあるボタン「◎」等を

押します。 

各施設の アイコンをクリック 

すると、施設の詳細情報を参照する

ことができます。 

アイコンの場合は、施設の詳細情

報が未公開のため、参照することが

できません。 

③「施設名」を

選択します。 

抽選申込みの場合は、P8「（2）抽選申込み（個別抽選）」へ進みます。 
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６．利用者 IDとパスワードを入力してください。 

 

  

⑤利用する時間帯

にチェックを入れ

ます。 

⑥「予約内容の入力」へボタンを

押します。 

利用者登録申請時に発行さ

れた利用者 IDとパスワード

を入力します。 

⑧利用者 IDとパスワードを

入力したら、「ログイン」ボタ

ンを押します。 

⑦利用者登録申請時に発行

された利用者 IDとパスワー

ドを入力します。 
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７．予約内容の入力をしてください。 

 ※「責任者」は利用者登録申請時の代表者名が自動で表示されます。 

 

 

８．予約カゴの「申込みに進む」ボタンを押してください。 

  ※予約カゴに入っているものは「申込み内容を確認する」から取消できます。 

※この状態はまだ仮予約申込みが済んでいません。 

⑨利用目的をプルダウンか

ら選択します。 
⑩利用人数を入力

します。 
⑪「予約カゴに登録」ボタンを

押します。 

⑫「申込みに進む」ボタンを

押します。 
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９．予約カゴに入れた予約を申込みしてください。 

    

※内容を訂正する場合は「申込内容の訂正」ボタンを押します。 

※申込みを中止する場合は「申込み中止する」ボタンを押します。 

 

 

  １０．予約申込み完了画面にて受付番号の控えを印刷してください。

 

⑬申込み内容を確認し、問題がなければ「予

約する」ボタンを押します。 

⑭「印刷」ボタンを押します。 
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(2) 抽選申込み（個別抽選）：各抽選コマ毎で当選を確定します。 

１．利用日の選択画面で、「抽選受付状況の確認」タブを押してください。 

 ※（1）空き状況照会・仮予約の申し込みの１～３までの操作を行います。 

    

 

２．利用日を選択してください。 

    

 

①「抽選受付状況の確認」

タブを押します。 

地域一覧から地域を選択してください。 

ここでは、ＴＡＳＫ町にある施設を探すため、地

域一覧で「ＴＡＳＫ町」をクリックします。 

②「抽選」タブを押します。
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３．利用時間を選択してください 

 

 

 

４．利用者 IDとパスワードを入力してください。 

（既にログインしている場合は次画面へ進みます。） 

    

  

③抽選申込みする時間帯に

チェックを入れます。 

④「予約内容の入力へ」ボタ

ンを押します。 

利用者登録申請時に発行さ

れた利用者 IDとパスワード

を入力します。 

⑥利用者 IDとパスワードを

入力したら、「ログイン」ボタ

ンを押します。 

⑤利用者登録申請時に発行

された利用者 IDとパスワー

ドを入力します。 
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５．抽選申込み（予約申込み）内容の入力をしてください。 

 

 

 

６．予約カゴの「申込に進む」ボタンを押してください。複数日を同時に申し込む場合は、上記

２から５までの操作を同様に行います。 

 

 

⑦利用目的をプルダウン

から選択します。 

⑧利用人数を入力

します。 

⑨「予約カゴに登録」ボタンを

押します。 

⑩「申込みに進む」ボタンを

押します。 

セット抽選の場合は、P12 「（3） 抽

選申込み（セット抽選）」へ進みます。 
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７．予約カゴに入れた抽選（予約）の申込みをしてください。 

 

 

８．抽選（予約）申込み完了画面にて受付番号の控えを印刷してください。 

 

 

⑪申込み内容を確認し、問題がなければ「予

約する」ボタンを押します。 

⑫「印刷」ボタンを押します。 
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(3) 抽選申込み（セット抽選）：全抽選コマをセットで当選確定します。 

 

１．予約カゴの「申込み内容を確認する」を選択してください。 

※（2）抽選申込み（個別抽選）の１～５までの操作を行います。 

 

２．セットの基準とする抽選申込み欄で「セット抽選にする」ボタンを押してください。 

 

①「申込みに進む」ボタンを

押します。 

②「セット抽選にする」ボタ

ンを押します。 
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３．セットに含める抽選申込みにチェックを入れてください。 

    

 

 

４．「申込に進む」ボタンを押してください。 

 

※セット抽選の組み合わせを変更する場合は、「セット抽選の変更」ボタンを押してください。 

③選択欄にチェックを入れ

ます。 ④「変更する」ボタンを押し

ます。 

⑥「申込に進む」ボタンを押

します。 

⑤個別抽選からセット

抽選に変わっているこ

とを確認します。 



 

14 

 

５．申込み内容を確認して、よろしければ「予約する」ボタンを押してください。 

  

 

６．抽選（予約）申込み完了画面にて受付番号の控えを印刷してください。 

    

 

⑦「予約する」ボタンを押

します。 

⑧「印刷」ボタンを押します。 


