
松阪市ふるさと納税管理システム及びふるさと納税サイト構築業務及び保守運用業務公募型プロポーザル


No. 募集要項又は仕様書該当箇所 質問 回答

1 仕様書P3　7-7

「委託者が利用しているふるさと納税サイトからのＣＳＶデータのインポートや更新が可能

とし、導入後に連携先が増えた場合は無償で対応すること。」とありますが、現在、貴市が

契約されていない既知（すでにふるさと納税ポータルサイトを運営中）の連携先が対象と考

えてよろしいでしょうか。

現在、当市が契約しているふるさと納税ポータルサイト（ふるさとチョイス、さとふる、ふ

るぽ、楽天、ふるなび、三越伊勢丹）以外のすべてのポータルサイトが対象となります。

2 仕様書P3　7-20

「封入封かん機（参考品メーカー：pitney bowes）又は封入封かん対応プリンター（参考品

メーカー：RISO）に対応可能なこと」とありますが、すでにオプションサービスを用意して

いますが、本見積には含まないと考えてよろしいでしょうか。

本見積に含みます。

仕様書に封入封かん機の導入時期は未定としてありますが、見積には仕様書に記載の内容の

とおり、必要な費用をすべて含むものとします。

3 仕様書P5　8-3

「マイナンバー情報がない寄附者の場合、手動で名寄せが行えること。」とあります。マイ

ナンバー管理の目的である、ふるさと納税のワンストップ特例申請については、マイナン

バーが必須となっております。マイナンバー管理においてマイナンバー情報の無い寄附者管

理が必要なケースについてご教示ください。

ワンストップ特例申請について、マイナンバーは必須とありますが、番号不明のままでも自

治体間で報告が可能です。マイナンバーが無記入の場合は、申請者に電話、メール、文書等

でマイナンバーの確認をいたしますが、お答え頂けないケースもあります。その際にマイナ

ンバー以外の情報で名寄せをする必要があります。

4 仕様書P5　9-8
サイトの内容を容易に変更できること、とあるが、この対象範囲は受託者の指定する範囲で

問題ないでしょうか。

企画提案書等評価要領の別表1 評価採点表中の「市の情報発信や返礼品情報、寄附金の使途

の更新操作が容易にできる」ものとします。

5 仕様書P6　11-1
11-1に記載の別紙「個人情報取扱特記事項（特定個人情報を含む）」が公示資料内に存在し

なかったので、ご提供頂けますでしょうか。

個人情報取扱特記事項をHPに追加しました。
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