
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
と
は
、

ど
ん
な
と
こ
ろ
で
す
か
。

高
齢
者
の
相
談
窓
口
、地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
と
は
?

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

青
木

松
阪
市
か
ら
委
託
さ
れ
た
公
的
な
機
関
で
、高
齢

者
が
地
域
で
安
心
し
て
暮
ら
し
て
い
く
た
め
に
、医

療
や
介
護
、福
祉
な
ど
様
々
な
面
で
サ
ポ
ー
ト
し

て
い
ま
す
。そ
の
た
め
主
任
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
、保
健

師
、看
護
師
、社
会
福
祉
士
な
ど
の
異
な
る
専
門

職
を
配
置
し
て
い
ま
す
。

飯
田

す
ぐ
相
談
で
き
る
身
近
な
窓
口
で
、私
た
ち
は
チ

ー
ム
で
互
い
に
情
報
共
有
し
、皆
さ
ん
が
抱
え
る

問
題
や
悩
み
に
対
し
て
支
援
し
ま
す
。そ
こ
が
地

域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
の
強
み
だ
と
思
い
ま
す
。

秦市
内
に
5
カ
所
あ
り
、基
本
は
同
じ
活
動
で
す

が
、各
担
当
地
域
の
特
性
に
あ
わ
せ
て
活
動
し
て

い
ま
す
。ま
た
私
た
ち
だ
け
で
は
支
援
が
難
し
い

場
合
は
、関
係
機
関
な
ど
と
連
携
し
て
対
応
で

き
る
よ
う
、日
頃
か
ら
様
々
な
団
体
と
協
力
関

係
を
築
い
て
い
ま
す
。

地
域
の
皆
さ
ん
か
ら
は

ど
ん
な
相
談
事
が
あ
り
ま
す
か
。

飯
田

高
齢
者
の
家
族
か
ら
「
親
が
一
人
暮
ら
し
で
大
丈

夫
だ
ろ
う
か
。自
分
た
ち
は
遠
方
で
、様
子
を
見

に
行
け
な
く
て・・・
」「
家
族
に
認
知
症
の
症
状
が

あ
る
が
、ど
う
す
れ
ば
い
い
か
分
か
ら
な
い
」と
い

う
相
談
が
多
い
で
す
。
他
に
も
お
金
の
管
理
に
つ

い
て
悩
み
を
聞
く
こ
と
な
ど
が
あ
り
ま
す
。

安
心
の
ま
ち
づ
く
り
の
た
め
に

高
齢
者
の
暮
ら
し
を
考
え
る

第
11
回
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今
後
、ま
す
ま
す
高
齢
者
が
増
え
て
い
く
な
か
、

高
齢
者
や
そ
の
家
族
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
た
新
た
な
医
療・介
護
の
仕
組
み
が
必
要
に
な
っ
て
い
ま
す
。

高
齢
者
が
い
つ
ま
で
も
安
心
し
て
自
分
ら
し
く
暮
ら
し
続
け
ら
れ
る
よ
う
に
、

地
域
ぐ
る
み
の
体
制
づ
く
り「
地
域
包
括
ケ
ア
」が
始
ま
っ
て
い
ま
す
。

そ
こ
で
、今
回
は
地
域
包
括
ケ
ア
を
進
め
る
中
核
機
関
で
あ
る
、

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
の
各
管
理
者
の
方
々
に
普
段
の
仕
事
や
役
割
に
つ
い
て
話
を
聞
き
ま
し
た
。

第二地域
包括支援センター
管理者
柴田 昌彦第一地域

包括支援センター
管理者
青木 浩乃

第四地域
包括支援センター
管理者
秦 智浩

第五地域
包括支援センター
管理者
飯田 陽子

第三地域
包括支援センター
管理者
中村 菜穂
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地域包括支援センターが設置され10年が経過しました。高齢者の介護
や生活の相談対応に努めていますが、2025年問題で例えられるように
高齢化はどんどん進んでおり、認知症や独居高齢者の生活支援の難し
さなど、専門職による介護サービスだけでは解決できないことが増加して
います。そこで、地域包括支援センターでは専門職だけでなく、地域の関
係者が加わる「地域ケア会議」を開いて、問題解決に取り組んでいます。
地域が希薄になってきているといわれていますが、今一度地域の皆さん
に「地域包括ケア」に関心と理解をいただき、誰もが安心できる支えあい
のまちづくりに一緒に取り組んでいきたいと考えています。

青
木

宅
配
業
者
か
ら
「
配
達
先
の
高
齢
者
が
特
殊
詐

欺
に
あ
っ
て
い
る
よ
う
だ
」と
い
う
相
談
も
あ
り

ま
し
た
。
特
に
最
近
は
民
生
委
員
か
ら
色
々
な

相
談
を
受
け
る
こ
と
が
増
え
ま
し
た
。
地
域
包

括
支
援
セ
ン
タ
ー
で
は
地
域
に
根
差
し
た
支
援

と
し
て
、民
生
委
員
と
一
緒
に
活
動
す
る
機
会
が

よ
く
あ
り
ま
す
。

中
村

介
護
予
防
教
室
や
相
談
会
の
た
め
各
地
へ
出
か

け
る
こ
と
が
多
い
の
で
す
が
、地
域
の
方
に
は「
ま

た
来
て
く
れ
た
ん
や
」と
声
を
か
け
て
も
ら
う
こ

と
が
あ
り
、安
心
し
て
相
談
し
て
も
ら
っ
て
い
る
こ

と
が
と
て
も
嬉
し
い
で
す
。

秦高
齢
に
よ
る
足
腰
の
弱
り
や
一
人
暮
ら
し
に
よ
る

生
活
の
不
安
、お
金
の
管
理
・
契
約
な
ど
の
心
配

ご
と
、「
ど
こ
に
相
談
す
れ
ば
い
い
の
か
分
か
ら
な

い
」と
いっ
た
悩
み
も
、地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

で
相
談
を
受
け
付
け
て
い
ま
す
。ま
ず
は
気
軽
に

相
談
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

柴
田

市
内
5
カ
所
の
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
で
は
、

相
談
以
外
に
も
、高
齢
者
が
元
気
に
過
ご
せ
る

よ
う
に
介
護
予
防
教
室
を
開
い
た
り
、認
知
症

支
援
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
養
成
や
支
援
を
行
っ
た

り
、と
に
か
く
様
々
な
活
動
に
努
め
て
い
ま
す
。

今
後
の
地
域
包
括
ケ
ア
を
進
め
る

う
え
で
の
課
題
は
何
で
し
ょ
う
か
。

中
村

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
の
名
前
が
知
ら
れ
る

よ
う
に
な
り
、以
前
と
比
べ
る
と
相
談
件
数
や
各

種
講
座
へ
参
加
す
る
方
が
増
え
て
き
ま
し
た
。し

か
し
、ま
だ
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
を
知
ら
な

い
方
も
い
て
、本
当
に
支
援
が
必
要
な
方
の
声
が

届
い
て
い
な
い
こ
と
も
あ
る
の
で
は
と
感
じ
ま
す
。

柴
田

地
域
に
住
む
皆
さ
ん
と
一
緒
に
、安
心
し
て
暮
ら

せ
る
ま
ち
づ
く
り
が
で
き
る
よ
う
、こ
れ
か
ら
も

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
づ
く
り
や
高
齢
者
の
方
の
支
援
に

力
を
い
れ
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。
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【問】　第一地域包括支援センター ☎25-1070
　　　第二地域包括支援センター ☎42-7255
　　　第三地域包括支援センター ☎32-5083
　　　第四地域包括支援センター ☎51-5885
　　　第五地域包括支援センター ☎25-4300


