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３． 振り込め詐欺をはじめとする特殊詐欺について 

問 16 松阪市では、振り込め詐欺をはじめとする特殊詐欺が増えています。特殊詐欺につ

いてどう考えていますか。（○は１つだけ） 

「少し心配はしている」が 47.6％と最も高く、ついで「いつ被害にあうか、とても心配だ」が

18.1％、「それほど気にしていない」が 17.4％となっている。 

性別にみると、男性よりも女性の方が心配している（「いつ被害にあうか、とても心配だ」「少

し心配はしている」の合計）人が 10ポイント程度高くなっている。 

年代別にみると、10歳代、30歳代では「それほど気にしていない」が他の年代よりも高く、

２割以上となっている。また、40歳代では心配している人が７割半ばとなっており、他の年代

よりも高くなっている。その後、心配している人は徐々に減少していき、70歳以上ではおよそ

６割となっている。 

18.1 

16.5 

19.5 

10.5 

16.7 

19.0 

21.3 

19.6 

16.9 

17.4 

47.6 

44.7 

50.1 

43.9 

52.0 

43.6 

53.5 

51.3 

48.0 

43.5 

11.8 

13.5 

10.5 
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8.8 
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9.6 

11.4 

16.7 

17.4 

18.5 

16.2 

22.8 

15.7 
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16.3 

18.5 

17.2 
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2.6 

14.0 

5.9 

3.7 
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3.1 

3.9 

1.2 

1.1 

1.1 

1.0 

0.4 

0.8 

2.2 

1.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1562）

男性（n=704）

女性（n=846）

10歳代（n=57）

20歳代（n=102）

30歳代（n=163）

40歳代（n=230）

50歳代（n=240）

60歳代（n=325）

70歳以上（n=437）

問16 特殊詐欺についてどう考えているか

いつ被害にあうか、とても心配だ 少し心配はしている 自分は絶対だまされないと思う
それほど気にしていない 特に関心はない 無回答  
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問 17 特殊詐欺の情報はどこで知りますか。（○はいくつでも） 

「テレビ・ラジオ・新聞・雑誌・インターネット」が 96.5％と最も高く、ついで「広報・回覧

板」が 24.7％、「家族・知人」が 12.7％となっている。 

性別にみると、男性・女性ともに「テレビ・ラジオ・新聞・雑誌・インターネット」が最も高

くなっている。また、女性では「広報・回覧板」が男性よりも５ポイント以上高くなっている。 

年代別にみると、いずれの年代においても「テレビ・ラジオ・新聞・雑誌・インターネット」

が高くなっている。また、年代が上がるにつれて「広報・回覧板」が増加する傾向がみられる。 

96.5 

24.7 

12.7 

11.3 

1.0 

96.0 

20.6 

9.1 

10.7 

1.4 

96.9 

28.3 

15.5 

11.8 

0.5 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

テレビ・ラジオ・新聞・

雑誌・インターネット

広報・回覧板

家族・知人

街頭啓発、

ポスターなど

無回答

全体（n=1562） 男性（n=704） 女性（n=846）

（％）

94.7 

7.0 

12.3 

7.0 

3.5 

96.1 

6.9 

11.8 

11.8 

1.0 

96.3 

16.0 

13.5 

13.5 

0.0 

96.1 

22.2 

11.7 

10.9 

0.9 

97.5 

20.4 

9.2 

9.6 

0.8 

97.2 

26.8 

11.1 

14.2 

0.6 

96.1 

36.6 

16.0 

10.1 

1.1 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

テレビ・ラジオ・新聞・

雑誌・インターネット

広報・回覧板

家族・知人

街頭啓発、

ポスターなど

無回答

10歳代（n=57） 20歳代（n=102）

30歳代（n=163） 40歳代（n=230）

50歳代（n=240） 60歳代（n=325）

70歳以上（n=437）

（％）

問17 特殊詐欺の情報をどこで知るか
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問 18 詐欺の疑いのある電話やハガキなどが来たことがありますか。（○は１つだけ） 

「ある」が 52.2％、「ない」が 46.4％となっている。 

性別にみると、女性の方が男性よりも「ある」がやや高くなっているが、性別による大きな差

はみられない。 

年代別にみると、10歳代から徐々に「ある」が増加していき、50歳代、60歳代では６割以上

となっている。 

52.2 

51.4 

53.1 

24.6 

37.3 

41.1 

49.6 

62.9 

62.8 

51.5 

46.4 

47.0 

45.9 

73.7 

61.8 

58.3 

50.0 

36.3 

36.0 

46.2 

1.3 

1.6 

1.1 

1.8 

1.0 

0.6 

0.4 

0.8 

1.2 

2.3 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体（n=1562）

男性（n=704）

女性（n=846）

10歳代（n=57）

20歳代（n=102）

30歳代（n=163）

40歳代（n=230）

50歳代（n=240）

60歳代（n=325）

70歳以上（n=437）

問18 詐欺の疑いのある電話やハガキなどが来たことがあるか

ある ない 無回答
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問 19 特殊詐欺で犯人が使う言葉で知っているものはどれですか。（○はいくつでも） 

「会社の金を使い込んだ」が 69.2％と最も高く、ついで「金を代理人が取りに行く」が 68.9％、

「このままでは裁判になる」が 64.7％となっている。 

性別にみると、男性では「会社の金を使い込んだ」が 68.2％で、女性では「金を代理人が取り

に行く」が 71.2％と最も高くなっている。また、「ATMで手続きができる」は女性の方が５ポイ

ント以上高くなっており、男性と女性で差がみられる。 

年代別にみると、「風邪で声がおかしい」以外の項目では 10歳代、70歳以上の割合が他の年

代よりも低くなっている。 

48.0 

69.2 

68.9 

59.5 

64.7 

5.5 

3.1 

44.0 

68.2 

66.5 

55.0 

63.8 

5.7 

3.1 

51.5 

70.2 

71.2 

63.7 

66.0 

5.2 

3.0 

0 10 20 30 40 50 60 70 80

風邪で声がおかしい

会社の金を使い込んだ

金を代理人が取りに行く

ATMで手続きができる

このままでは裁判になる

その他

無回答

全体（n=1562） 男性（n=704） 女性（n=846）

（％）

43.9 

50.9 

61.4 

50.9 

57.9 

3.5 

3.5 

34.3 

61.8 

62.7 

53.9 

57.8 

4.9 

2.9 

41.7 

71.2 

74.2 

63.8 

64.4 

4.9 

2.5 

47.8 

73.5 

72.2 

67.4 

67.4 

4.8 

2.6 

49.2 

81.7 

80.0 

70.8 

77.1 

3.3 

0.8 

51.4 

68.6 

66.8 

59.7 

74.8 

4.0 

3.7 

51.3 

64.1 

62.9 

50.1 

51.9 

8.9 

4.1 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

風邪で声がおかしい

会社の金を使い込んだ

金を代理人が取りに行く

ATMで手続きができる

このままでは裁判になる

その他

無回答

10歳代（n=57） 20歳代（n=102）

30歳代（n=163） 40歳代（n=230）

50歳代（n=240） 60歳代（n=325）

70歳以上（n=437）

（％）

問19 特殊詐欺の犯人が使う言葉で知っているもの
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問 20 被害にあわないために気をつけていることはありますか。（○はいくつでも） 

「すぐに家族や知人に相談」が 51.5％と最も高く、ついで「特に何もしていない」が 33.9％、

「留守番電話に設定している」が 20.7％となっている。 

性別にみると、男性・女性ともに「すぐに家族や知人に相談」が最も高くなっている。特に女

性では男性よりも 10ポイント以上高くなっている。 

年代別にみると、10歳代、30歳代では「特に何もしていない」が最も高く、いずれも５割を

超えている。その他の年代では「すぐに家族や知人に相談」が最も高くなっている。 

51.5 

5.8 

20.7 

33.9 

8.3 

1.3 

44.2 

5.4 

18.9 

39.3 

7.7 

2.0 

57.6 

6.3 

22.1 

29.6 

8.7 

0.7 

0 10 20 30 40 50 60 70

すぐに家族や知人に相談

家族と合言葉を決めている

留守番電話に設定している

特に何もしていない

その他

無回答

全体（n=1562） 男性（n=704） 女性（n=846）

（％）

22.8 

10.5 

10.5 

57.9 

5.3 

0.0 

55.9 

7.8 

11.8 

33.3 

2.0 

1.0 

39.9 

4.3 

6.7 

51.5 

4.3 

0.6 

57.0 

5.2 

20.0 

33.9 

4.3 

1.3 

48.3 

3.3 

23.8 

35.8 

9.2 

1.3 

51.4 

5.8 

29.5 

29.2 

9.5 

1.2 

57.7 

7.1 

21.1 

27.0 

12.1 

1.8 

0 10 20 30 40 50 60 70

すぐに家族や知人に相談

家族と合言葉を決めている

留守番電話に設定している

特に何もしていない

その他

無回答

10歳代（n=57） 20歳代（n=102）

30歳代（n=163） 40歳代（n=230）

50歳代（n=240） 60歳代（n=325）

70歳以上（n=437）

（％）

問20 被害にあわないために気をつけていること
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問 21 被害にあわないようにするには、今後どうすれば良いと思いますか。（○はいくつ

でも） 

「「自分だけは大丈夫」という思い込みを捨てる」が 61.0％と最も高く、ついで「知らない番

号からの電話に出ない（ナンバーディスプレイの電話に替える）」が 53.6％、「家族や知人と常に

連絡を取り合う」が 51.0％となっている。 

性別にみると、男性・女性ともに「「自分だけは大丈夫」という思い込みを捨てる」が最も高

くなっている。 

年代別にみると、10歳代、60歳代以外の年代では、「「自分だけは大丈夫」という思い込みを

捨てる」が最も高くなっている。10歳代、60歳代では、「知らない番号からの電話に出ない（ナ

ンバーディスプレイの電話に替える）」が最も高くなっている。 

61.0 

53.6 

51.0 

6.0 

1.3 

58.7 

50.7 

48.3 

8.0 

1.7 

63.1 

56.3 

53.2 

4.4 

0.9 

0 10 20 30 40 50 60 70 80

「自分だけは大丈夫」という

思い込みを捨てる

知らない番号からの電話に出

ない（ナンバーディスプレイの

電話に替える）

家族や知人と常に

連絡を取り合う

その他

無回答

全体（n=1562） 男性（n=704） 女性（n=846）

（％）

52.6 

56.1 

40.4 

0.0 

1.8 

55.9 

45.1 

51.0 

3.9 

1.0 

62.0 

46.0 

57.7 

8.6 

0.0 

57.0 

52.2 

55.2 

5.2 

1.7 

60.4 

54.2 

58.3 

6.7 

0.8 

62.2 

63.4 

44.6 

6.5 

1.2 

64.5 

51.5 

48.3 

6.2 

1.8 

0 10 20 30 40 50 60 70 80

「自分だけは大丈夫」という

思い込みを捨てる

知らない番号からの電話に出

ない（ナンバーディスプレイの

電話に替える）

家族や知人と常に

連絡を取り合う

その他

無回答

10歳代（n=57） 20歳代（n=102）

30歳代（n=163） 40歳代（n=230）

50歳代（n=240） 60歳代（n=325）

70歳以上（n=437）

（％）

問21 被害にあわないために、今後どうすれば良いと思うか

 


